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MARKETING TERRITORIALE: UN CONCETTO COMPLESSO

Insieme di azioni volte a perseguire la promozione di tutti gli aspetti che determinano il benessere delle persone Che vivono
nel terrltOI‘lO (Van de Berg e Klaasen, 1990);

[J [J
Insieme delle azioni collettive poste in atto per ATELII"AT@ in una specifica area o territorio, 1IMPresSe jocali e promuovere
un’ immagine favorevole (Texier e Valle, 1992);

Insieme delle attivita volte a potenziare la posizione competitiva del territorio nel confronto internazionale per attrarre gll
Investimenti produttivi, migliorare I’ immagine del territorio ed il benessere della sua
popolazione raddison, 1903);

Analisi dei bisogni degli stakeholders, volta a costruire, mantenere e rafforzare rapporti di scambio vantaggiosi con gli Stakeh()lders
(marketing territoriale interno) e con i pubbll(:l esterni dl rlferlmento (marketing territoriale esterno), con lo

scopo ultimo di aumentare il valore della risorsa territorio e 1" attrattivita della risorsa stessa, attivando un circolo virtuoso soddisfazione-
attrattivita-valore (Ancarani, 1996);

Insieme di tutte le attivita che, esercitate su uno specifico spazio geografico, possono rendere un’ area attrattiva per un prescelto gl‘uppO

di investitori logistiCO'induStriali, sui bisogni percepiti del quale (o dei quali) si & attuato il disegno delle

caratteristiche dell” area stessa (Paoli, 1999);

Processo finalizzato alla creazione di valore per una collettivita composta dall’ insieme degli lnleIdul Che frulscono dl
un territorio predeterminato nei suoi confini (Cercola, 1999).
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Iiii MARKETING TERRITORIALE: UN CONCETTO COMPLESSO
un processo finalizzato alla ereazione del valore

per " insieme attori che fruiscono di un territorio
predeterminato nei suoi confini:

Residenti
Visitatori
Turisti
Organizzazioni
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iiiii MARKETING TERRITORIALE: UN OBIETTIVO COMPLESSO

Equilibrio e coesio Sostenibilita
sociale ambientale

Competitivita
economica
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ORIENTAMENTO
TEMPORALE
LOGICA DI
FONDO

i MARKETING TERRITORIALE: STRATEGIE COMPLESSE

Breve Lungo
termine termine

—

Conservazione Cambiamento

(Utilizzo delle
risorse esistenti)

(Attrazione/sviluppo
nuove risorse)
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MARKETING TERRITORIALE: REALIZZAZIONE COMPLESSA

LONDON
Gli stakeholders

individuati
dalla

Greater

London

Authority
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territoriale: l'identita

1l calendario dell’estate
bruzzese alcuni
yountamenti da non perdere:

WUSICA, CINEMA,
1SPETTACOL! E ARTE
Exibaseo Progets Cuts

Nustra sul Giappone
{112 comemporanes, lefleratry, SoaTiacol, encsastressuta)

o & 16 ottotve - Vasto (CH)

XO(VI Premio Yasts d'Arte Contemporanea

Metamor{es!

aosio - Taglaco 4Q)

festival Intsraazionale & Mezza Estate

|, musics, prosa @ el ragazn)

Aoe &l 29 agosto - Vestea (PE)

H Festival Nazionale di Organetin
seftembre - Ain (TE)

V Festival Europeo dei Duchi d'Acguaviva

30 settemitve - Vasto (CH)

Forella Mannota i concerto

IRIEVOCAZIONI STORICHE
a5 28 agosto al 5 se - Lanciano (CH)
X edizione el Mastrogiurato

- UAquils

tl radizioni
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1. Hub function

l:.i- Quale identita?
il

Amsterdam: //,'

identita percepita,

identita autopercepita \\‘
e identita obiettivo \

10. Compact city 8. Liveable city

I amste rd am® Results of interview sessions

P——n  Target

@@ Image
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Ilii L’ identita: un concetto non sempre di facile definizione

LOURBES
~ Lavile Fraermeli

Citta creativa
*Cultura,

*Musica,
*Imprenditorialita
innovativa
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NEW ZEALAND

Luogo ideale dove vivere,
lavorare e investire
*\/erde e natura

Qualita della vita
Tecnologia e creativita
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II=I Gli strumenti dell’identita territoriale: le tre “C”

COSTRUZIONE

el

. COMUNICAZIONE

....................

CONDIVISIONE
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Iii Gli strumenti dell’identita territoriale: le tre “C”

COSTRUZIONE

Fiere
specialistiche
Roadshow

e

.....

CONDIVISIONE Programmazmns Eventi COMUNICAZIONE

 Pubblicita

__ ‘Pubbliche relazioni
rotonde / Mktg diretto

" (trad1z1onale digital & Social)
g Promozmm

Tavole Brand
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Iiii L'identita territoriale puo avere molti ambiti

di applicazione
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il Franciacorta

Vino Viticoltura Cantine Il Consorzio
Franciacorta

la Franciacorta

STRADA DEL VINO
. ..
Franciacorta

vV

Territorio Enoturismo Enogastronomia La Strada
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Identita del territorio vs. identita del prodotto

Il territorio fa leva sul prodotto
e viceversa (es. Parma, Chianti,
Franciacorta, Alto Adige,
Pantelleria)

Utilizzare le produzioni
agroalimentari quale leva
di marketing territoriale
(es. Culatello di Zibello,
Astago, Prosecco)

Forte

Immagine del
prodotto

=

O

e

)

A .

Debole/Negativa Forte
Immagine del territorio . .
8t Trasferire sul prodotto il
vissuto positivo del territorio
(es. Marche, Spoleto-Farro,
Etna-olio oliva)
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'identita territoriale: nuove tendenze

CITTA’ DEL
VINO

%
CittawVino

CITTA’ DEL
PANE

Cltta
Panhe

CITTA’ DEL
RISO

CITTA’
DELL’OLIO

7

Associazione Nazionale
O Citta dell'Olio

CITTA’ DELLE
CILIEGIE

CITTA’ DELLA
LENTICCHIA

CITTA’ DELLA CITTA’ DEL
NOCCCIOLA BIO
D
Smvts,
€. &5
o . -
" cittapeLLanocciola %% ' §
4 gy, T
CITTA’ DELLA CITTA’ DEL
MELA ANNURCA TARTUFO
citta del tartufo
CITTA’ DEL CITTA’ DELLA
PESCE DI MARE BUFALA

CITTA’ DEL
CASTAGNO

CASTAGNO

CITTA’ DEL
MIELE

= MIELE

f -
[
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CITTA’ DEL
TABACCO

Citta del Tabacco

CITTA’
SLOW

SW‘%

( 7;‘}’1/;{ a‘/ f",‘.i’?:d )

CITTA’ DELLA
CHIANINA

CITTA’ DEI
SAPORI

rl
R

\\1 YR

CirTTA

Comuni Tipici d'Italia
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...5I, ma noi che possiamo fare?
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Activities

Cheese & Wine Pairing, Herb & Wine Tasting,
Child-friendly

Cellar Tours (Hourly: 11am - 3pm), Garden, Farm Shop
Hotel, Spa

Wine & Chocolate Pairing, Wine & Pairing,
Wine Blending, Lamb Spit Sundays

Wine & Chocolate Pairing, Sunday Buffet )
Private Game Drive 7}, Helicopter Ride )

Cellar Tours

Welcome Drink

Wine & Chocolate Pairing, Wine & Cheese Pairing,
Pinotage Experience
Vine-To-Bottle Tour & Tasting’”)

Fine Wine & Food Experience 7

Cheetah Outreach, Wine Blending 2
Oyster Bar, Gallery, Sculpture Garden

mTw&mﬁ.T“

Food Truck

Wine & Caramel Pairing, Farm Shop
Olive & Olive Oil Tasting, Accommodation

Wine & Chocolate Pairing, Wine & Turkish Delight
Pairing, Kiddies Pairing, Biltong Experience

Wine & Chocolate Pairing
Méthode Cap Classique, Canapes, High Tea

South African Table (Wed-Sat at 12pm) &
Whiskey Tasting, Deli
Wine & Canape Pairing

Bread Making Coursel?), Craft Gin, Kiddies Pairing
Méthode Cap Classique Tasting, Picnics (Oct - Apr),
Restaurant (Wed - Mon)

Lawn Games, Vintage Tasting with Braai (BBQ) =

Fudge Pairing, Cellar Tour (Includes a Wine Tasting)

our™ , ,
T

Vineyard Tours, History and Archaeology Tour, Social
Tour and Dik Delta Tours

mnmmmﬁgmmma
Horse-Drawn Carriage Rides

Tel. No

{021) 874 1021
(021) 863 3852
(021) 875 5141
(021) 870 4200
(021) 876 2393
(021) 876 3384
(021) 876 2469
(021) 876 2086
(021) 876 2044
(021) 876 8600
(021) 876 3688
(021) 876 2738
(021) 876 3245
(021) 876 2593
(021) 876 3939
(021) 100 3464
(021) 876 8002
(021) 876 2116
(021) 876 2770
(021) 876 4004
(021) 874 3844
(021) 876 2714
(021) 874 1071

(021) 876 2129

(087) 701 9734
(071) 088 3225

(021) 874 1611

Pre-booking Required
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11:45AM | 1
11:03AM = 1203PM  1:03PM 2:03PM
11:11AM | 1211PM  1:11PM
12:30PM  1:30 PM
12:39PM  1:39 PM
1251PM | 1:51PM
1:02PM = 2:02PM
114PM = 2:14PM
1:17 PM

STOP1  Grande Provence Tram
STOP2  Rickety Bridge Tram
STOP3  Franschhoek Village Bus
STOP4  Maison Bus
Bus
Bus
Bus
Bus

STOP5  Mont Rochelle
STOP6  Holden Manz
STOP7  Chamonix
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LaGazzettadelloSport

Tt20d 0md o J della vita

Il fattore Pepe

GAZZAGOLOSA)mmmm.W.m

LabazzettadelloSport
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