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Pugliese d.o.c, attualmente alla
scoperta di Bologna.

il
®
Lucia Cataleta
Social Media Manager
Freelance e digital nomad, il mio
ufficio e il mio pc, aperto a tutte le
ore e senza canone d’affitto.



CONTADINI 2.0

Una conquista possibile

a cura di Lucia Cataleta



= Agricoltura 2.0: perche?




OVERVIEW OF INTERNET USE l

NUMBER OF PEOPLE USING THE INTERNET, AND HOW MUCH TIME THEY SPEND USING THE INTERNET EACH DAY

ITALY

TOTAL NUMBER INTERNET USERS ANNUAL GROWTH AVERAGE DAILY TIME SPENT
OF INTERNET USERS AS A PERCENTAGE OF IN THE NUMBER USING THE INTERNET ON ANY
ON ANY DEVICE TOTAL POPULATION OF INTERNET USERS DEVICE BY EACH INTERNET USER

49.48 82% +2.4% 6HO0OM

MILLION +1.2 MILLION

SOURCES: MU, G ‘.-.'_‘":!.&Vu‘ EiIN DEX, GSMA INTELUGENCE, EUROCSTAE, SOCIAL MEDIA FLATFOR \5 SELR-SERVICE ADVERTISING TOOLS LOCAL GOVERNMENT BODIES AND REGUIATORY

AUTHORITIES; APJI, UNITED NATIONS |ALL LATEST \v~ (ABLE DAT Al \JA. UARY 2020). TIME SPENT DATA FROM GLOBAIWESINDEX Q3 2019), BASED ON A BROAD SURVEY OF INTERNET USERS are l ‘ HOOtS“lte"

AGED 16 TO 64 '\' uOBA V-tB NOEX COM FOR MORE DETALL COMPARABILITY ADVISORY SOURCE CHANGES soc‘a
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SOCIAL MEDIA OVERVIEW

BASED ON THE REPORTED POTENTIAL ADVERTISING REACH OF SELECTED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

TOTAL NUMBER SOCIAL MEDIA USERS CHANGE IN SOCIAL
OF ACTIVE SOCIAL COMPARED TO MEDIA USER NUMBERS
MEDIA USERS TOTAL POPULATION (APR 2019 TO JAN 2020)

ITALY

PERCENTAGE OF ACTIVE
SOCIAL MEDIA USERS
ACCESSING VIA MOBILE

35.00 58%

MILLION

N DATAPUBUS SELECTEDSOCIAL M’::r.'\ PLATFORMS  SELR.SERVICE ADVERTISING SUANUARY 2 'l, COMPANY STATEMENTS, EARNINGS ANNOI
2 EST D."n A nv HABLE ] l\ J»@\ 20201 WITH GO MPARISONS TO POPULATION DATAFROM THE UNITED NATONS JLATEST DATA AVAILABLE IN JANUARY 2020
COMPARANLITYADVSORY SOURCE AND A.: CHAN

BT 1A
2 f\u N

+6.4%

+2.1 MILLION

EMENTS

98%

socia

are. : ‘ % Hootsuite



SOCIAL MEDIA ADVERTISING AUDIENCE PROFILE l

SHARE OF THE TOTAL ADVERTISING AUDIENCE" ACROSS FACEBOOK, INSTAGRAM, AND FB MESSENGER, BY AGE AND GENDER

12.2%
11.1% B FEMALE
9 99 MALE
LI Y
71.4%
6.5%
6.0%
1.6%  1.6%
oo 1L ‘
1B3-17 18 - 24 25 - 34 35 - 44 45 - 54 55 - 64
YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD

SOURCE: EXTRAPOLATIONS OF DATA FROM FACEBOOK'S SELF -SERVICE ADVERTISING TOOLS {IANUARY 2020). BASED ON ACTVE USERS OF FACEBOOK, INSTAGRAM, AND / OR FACEBOOK
MESSENGER * NOTES: FACEBOOK'S TOOLS DO NOT PUBLSH AUDIENCE DATA FOR GENDERS OTHER THAN ‘MALE' OR FEMALE! *ADVISORY: DATA ON THIS CHART REPRESENT THE SOCIAL are HOOtS“lte“
MEDIA ADVERTISING AUDIENCE ONLY, AND MAY NOT CORRELATE TO RESPECTIVE SHARES OF TOTAL MONTHLY ACTVE SOCIAL MEDIA USERS. & COMPARABILITY ADVISORY: 8Ase CHANGES.  SOCICH




MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS l

PERCENTAGE OF INTERNET USERS AGED 16 TO 64 WHO REPORT USING EACH PLATFORM IN THE PAST MONTH

YOUTUBE
WHATSA P
FACEBOOK

INSTAGRAM
FB MESSENGER
TWITTER
LINKEDIN
PINTEREST
SKYPE
SNAPCHAT
TUMBLR
TWITCH
WECHAT
REDDIT
TIKTOK
VIBER

SOURCE: GLOBAIWEBINDEX |23 2019). FIGURES REPRESENT THE FINDINGS OF A BROAD SURVEY OF INTERNET USERS AGED 16 TO &4, SEE GLOBAIWEBINDEX COM FOR MORE DETALS
NOTE: FIGURES ARE BASED ON INTERNET USERS’ SELF .REPORTED BEHAVIOUR, AND MAY NOT MAJCH THE MONTHLY ACTIVE USER FIGURES OR ADDRE SSABLE ADVERTISING AUDIENCE are HootSl“te”
REACH FIGURES FOR EACH PLATFORM THAT WE PUBLISH ELSEWHERE IN THIS REPORT socC al




ECOMMERCE ACTIVITIES l

PERCENTAGE OF INTERNET USERS AGED 16 TO 64 WHO REPORT PERFORMING EACH ACTIVITY IN THE PAST MONTH

ITALY

SEARCHED ONLINE FOR VISITED AN ONLINE PURCHASED A MADE AN ONLINE MADE AN ONLINE
A PRODUCT OR SERVICE RETAIL STORE ON THE PRODUCT ONLINE PURCHASE VIA A LAPTOP PURCHASE VIA A
TO BUY (ANY DEVICE) WEB (ANY DEVICE) (ANY DEVICE) OR DESKTOP COMPUTER MOBILE DEVICE

87 % 93% 77 % 50% 40%

° SOURCE: GLOBAIWEBINDEX {23 2019). FIGURES REPRESENT THE FINDINGS OF A BROAD SURVEY OF INTERNET USERS AGED 16 TO 64. SEE GLOBAIWEBINDEX COM FOR MORE DETARLS are ' ‘ HOOtS“.te"
socia



FASHION
& BEAUTY

ELECTRONICS &
PHYSICAL MEDIA

» @

$4.54

BILLION

TOYS, DIY
& HOBBIES

$2.68

$4.67

BILLION

TRAVEL (INCLUDING

ACCOMMODATION)*

$21.78

ECOMMERCE SPEND BY CATEGORY

TOTAL AMOUNT SPENT IN CONSUMER ECOMMERCE CATEGORIES IN 2019, IN U.S. DOLLARS

FOOD &
PERSONAL CARE

$1.83

BILLION

DIGITAL
MUSIC

$190.0

ITALY

FURNITURE &
APPLIANCES

$2.12

BILLION

VIDEO
GAMES

$1.10

BILLION BILLION MILLION BILLION
SOURCES RSTA MARKET OUTIOO Rb COMMERCE, TRAVEL MOBIUTY, AND DNGITAL 1_3 A {AC bJ&Db\NU\PY 0). AGLRES BASEDON 5 MATES OF FULL.YEAR CONSUME
SPEND F 1 BXCLUDING 828 SPE» swcsmcom/outoouo IGITAL- MAm S FOR MORE DETALLS. NOTES: | "um. OR DIGITAL MUSIC ANDVIDEO GAMES INCIUDE STREAMING are HOOtS“lte
COMPARANLITYADVISORY BASE \}‘A NGES NITONS FOR CATEGORIES DENOTE )HY *] HAVE '\L& CHANGED. DATA M \.—\Y NOT 8E DIRECTLY COMPARABLE TO PREVIOUS REPORTS SOC'al










2,5 miliardi di euro
(oggi)

+56%* nel 2020

*dati di Osservatorio Ecommerce B2C




La vendita diretta







Beccaq‘\

Age 28
Job Designer
Location London

Diet Vegan
Exercise Yoga

Background

Well educated, socially aware. Went
Vegan for health reasons after being
a vegetarian for years. Likes to live a
healthy lifestyle and does yoga
several times a week. Enjoys trying
new recipes and supports sustainable
living. Will spend more money if
producers follow sustainable
practices.

Goal

Live sustainably.

Access more vegan products.
Buy skincare that have not been
tested on animals or contain any
animal derived ingredients.

Favourite Apps

GRS

Quotes
"l don't see why my wellbeing and
beauty routine should come at the
cost of some poor animal when
natural products are available. | just
want to feel | am doing my bit for
the planet.”

Frustrations

Difficult to find Vegan products and
often has to go to specialist shops.
Vegan products can be more
expensive to buy and labels can be
deceiving.

Technology

z 25
== 3




Il cibo e social!

& #food

407M post




DIRTY
BONES

I ristorate londinese Dirty
Bonesha ha iniziato a fornire qi
propri clienti il kit “Food
Instagram Pack", costituito da
una luce a LED, un caricatore
portatile multi-funzione, delle
lenti grandangolo a clip e un
bastone da selfie a tfreppiedi
per scattare foto perfette da
condividere sui social.

Lo stesso menu del ristorante
viene continuamente
aggiornato in base ai trend
topic della piattaforma.




3 Social agricoltura:come?










~ Pochi,
& ma buoni!
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TURCO

AZIENDA AGRICOLA

Azienda Agricola
Turco

@aziendaagricolaturco

Home

Shop b Tipiace ¥ | X\ Seguigiaw A Condividi = -+ WhatsApp @ Messenger
Post

Recensioni Informazioni # Suggerisci modifiche
Video

Foto Dove siamo

SHomacioN .. Contrada Cannella 713 = .

oy <o Lesina, Puglia Indicazioni stradali o

Gruppi ~) m.me/aziendaagricolaturco i ]

Eventi ., Chiama 348 100 6300

Crea una Pagina
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AZIENDA AGRICOLA

Azienda Agricola

Turco
@aziendaagricolaturco

Home

Shop

Post
Recensioni
Video

Foto
Informazioni
Community
Gruppi

Eventi

sb Tipiace v | X\ Seguigia v  # Condividi
13:00

Informazioni aziendali

© Dettagli azienda

Fascia di €€
prezzo

Ulteriori informazioni di contatto

<4 info@agricolaturco.it
@ http://www.agricolaturco.it

https://www.instagram.com/azienda_agricola_turco/
?hi=it

Piu informazioni

© Informazioni

Coltivazione e produzione di conserve artigianali di pomodori
pelati e datterini

© coltiviamo con passione da oltre 30 anni.

I nostri pomodori nascono nei terreni assolati dell'alto
Tavoliere, tra il Lago di Lesina ed il mare, ai piedi del G...
Altro...

¥ Premi
certificazione Global G.AP.

© Prodotti

- Datterino acqua e sale
- Datterino salsato

- Passata di datterino

- Passata tradizionale

- Pomodori pelati

&3 Cooperativa agricola

Un po’ di storia

Coltiviamo con passione da oltre 30 anni.

I nostri pomodori nascono nei terreni assolati dell'alto
Tavoliere, tra il Lago di Lesina ed il mare, ai piedi del
Gargano: questi sono i luoghi in cui siamo nati e che
amiamo, gli stessi in cui abbiamo lavorato e che
conosciamo da sempre.

Spinti da questa passione abbiamo creato il marchio
nel 2016, per man...

Altro...

Membri del team

’ Luigi Turco



166 2.679 696

Post  Follower Seguiti

Casale Roccolo
Negozio di alimentari
Az.Agricola con Caseificio
“*Biologico%”

Formaggi di Capra
‘2 Gubet #worldcheeseawards2019
Ogni giovedi
#lericettedicasaleroccolo
www.casaleroccolo.it/
via casale roccolo 3, Binago 22070

m Messag... E-mail v

Cucina musica ROBIOLA Il Caprino  Ct

e
Q 7
-

<— agrimani.bio

A\@\QSIDM &%
£ 342

5.376 577
AGRIMANI oo,

Follower Seguiti

Agrimani - Eravamo Ortobio

¢ Azienda Agricola Biologica Certificata
:la terra e il bene piu prezioso che abbiamo
@ siamo al mercato

dmconsegniamo a domicilio

Dove e quando

www.ortobio.com/

Via Madonna di Celle 14 bis, Trofarello 10028

m Messag... Contatti v

& e

@
Y

.

Lunedi Agr... Insalatala.. Chisiamo Patternve.. Dadc
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. Azienda Agricola Depalo - OLEA" |
331 644 3974

Tutti i prodotti

DELALO

Azienda Agricola
Depalo - OLEA'

@aziendaagricoladepalo

A

Home

Shop Olio Extravergine D'Oliva Arom... Olio Extravergine D'Oliva Arom... Peperoncini sott'olio con forma... Cime di Rapa Sott'Olio
Recensioni € 10,90 € 10,90 € 11,90 €990

Foto
Video
Post

Eventi

Informazioni

Community

'BEBERERR



Cime di Rapa Sott'Olio
=
——
e

PRODOTTO 1007 ITALIANG

oliodepalo.it

# Condividi | M Salva

Cime di Rapa Sott'Olio
Azienda Agricola Depalo - OLEA'
€ 9,90

Acquisto sul sito Web 3]

Verra effettuato il reindirizzamento a oliodepalo.it

Dettagli del prodotto

Le cime di rapa sott'olio sono emblema della cucina
tradizionale pugliese. Sono una conserva sfiziosa e saporita
per valorizzare piatti di carne o per...

Mostra altro Segnala prodotto

o) Mi piace () commenta @b~

a Scrivi un commento... © @)



© DEPALO

L'APERITIVO CHE Tlcpug&'a

POMODORI.
SZCCHI

——

SCONTO A CARRFILLO DFL 2004 APPROFITTA DFLL A PROMNOZINNFEI

# Condividi | N Salva

Aperitivo Puglia
Azienda Agricola Depalo - OLEA'
€ 20,70

Giove v

Acquisto sul sito Web 3]

Verra effettuato il reindirizzamento a oliodepalo.it

Dettagli del prodotto
Olio Extravergine D'Oliva 100ml: Giove

- 0lio100ml: Giove

Segnala prodotto

o’ Mi piace () Commenta @b~

“ Scrivi un commento... © ®)



“Content is King”

Bill Gates, 1996
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QUANTO SCRIVERE

®Y¥ A
2\ e
a

PIANO EDITORIALE FREQUENZA

Ottimizzate il tempo che Non & necessario
passate su FB scrivere ogni cosa che
programmando giorno succede, da3 a5 posta
e ora di tutti i post ogni settimana sono piu che
settimana/mese. sufficienti per essere letti.

LUNGHEZZA

Fra si semplici e brevi, con
emoji e icone, finoa 3
#hashtag (di cui 1
personale e 2 ditendenza)



Terra Arsa

@e

#TerraArsaStaff

Valentina, 28.
Responsabile di Sala /

Sei anni culo e camicia con il Terra Arsa, € una
lavoratrice appassionata, che ama il contatto e la
relazione con il pubblico.

Crede in una ristorazione vicina al territorio e vocata
alla stagionalita e al prodotto. E' il miglior filtro tra la
sua filosofia culinaria e il cliente che Chef Murani
poteva ingaggiare.

Dicono di LEI (i suoi colleghi):
talentuosa, organizzata, preparata, determinata,
testarda.

@ Taggalafoto @ Aggiungi lu... # Modifica
1988
e e TS
ersone
g Interazioni ik :
raggiunte
OO 149 Commenti: 24 Condivisioni: 2
@e Commenta come Terra Arsa  ©) ®)



vodafone IT = 67% ) 12:33

& Altri video

Borgo Turrito Wines - &
8lug alle 15:48 - @

® | nostri due rosé, il #CalaRosa e il
#TerraCretosa, hanno ottenuto la medaglia
d’argento all'International Rosé
Championship 2020. Lo stesso gratificante
riconoscimento per due vini dalle
caratteristiche molto diverse.

~.- Scopritele in questo video!

® @ 800 Commenti: 95 « Condivisioni: 61

Frantoio Muraglia
7 settembre -

Com’e iniziata la vostra settimana?La nostra con un
#REGALO pensato per voi: per tutti gli ordini
effettuati a settembre sul nostro sito di almeno 50€,
vi regaliamo la bottiglietta Mignon del nostro Olio
Aromatico al Sedano Pugliese e al Limone di Rocca
Imperiale igp.

Se non i avete ancora assaggiatl, questo € il mese
giusto per farlo.

OO0 4 Condivisioni: 2
o) Mipiace (J) Commenta 5> Condividi @ ~

ﬁ Scrivi un commento... © ®)



RossoGargano, Pomodoro di Puglia
2 settembre - §

Ricette per ogni giorno, per ogni palato.
www.lericettedirossogargano.it

RossoGargano, Pomodoro di Puglia —
28 agosto - &

In compagnia di Valentina Pietrocola e Andrea Pietrocola per un piccolo
viaggio nella nostra produzione.

LERICETTEDIROSSOGARGANO.IT
Le ricette di Rosso Gargano — Tutti i sapori del pomodoro
Pubblicato il Luglio 28, 2020Luglio 28, 2020Linguine rosse ai frutti di mare...

OO0 ss Commenti: 2 Condivisioni: 12

. | | | | | | OO 2590 Commenti: 18 Condivisioni: 172 Visualizzazioni: 12.029
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Facebook non é gratis!
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Get 10% off your next order
when you sign up for newsletter

o ot frosh Inat delvered moekly
o Ahwvays Trusds woed oogane

« The Dest £rices and cormvenience right to your

oorstep

Sign up by providing your info below

Tuesday

Apoles

Jaspers@markat cam

John Smith

Youre ak sat

Your info has baon sont to Jaspor's Market. Tap
Eedow 1o visal laspse s Market

—~
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‘ Blue Apron © £

about 7 months ago

Make incredible meals with Blue Apron. Premium meats, sustainable seafood & farm-
fresh produce delivered weekly. Get $30 off your 1st delivery!

Blue Apron - $30 Off
Blue Apron makes cooking fun & easy. Create delicious meals with perfectly portioned seaso...

WWW.BLUEAPRON.COM Sign Up



“Ciascuna delle mie sessioni
di livestream puo attirare
centinaia di spettatori. Posso
vendere oltre 1.000 sacchi di
riso in una sola notte”, ha
detto Chen. “Ad aprile, il mio
volume di vendite tramite
livestream ha raggiunto

circa 600.000 yuan (circa
84.600 dollari USA)”.



GRAZIE PER L' ATTENZIONE

RETE RURALE NAZIONALE
Autorita di gestione
Ministero delle politiche agricole alimentari e forestali
Via XX Settembre, 20 Roma
www.reterurale.it
reterurale@politicheagricole.it

@reterurale

www.facebook.com/reterurale

Pubblicazione realizzata con il contributo FEASR (Fondo europeo per I'agricoltura e lo sviluppo
rurale) nell’ambito del Programma Rete Rurale Nazionale 2014-2020



