programma 2011

DOMENICA 13 NOVEMBRE:

CONVEGNI E SEMINARI

‘ 10.30 SALA A. Seminario Nazionale — Le Buone Pratiche per
e I'agriturismo e la multifunzionalita

in collaborazione con la Rete Nazionale Sviluppo Rurale e |’ Osservatorio Nazionale
Agriturismo

Il Seminario presenta un approccio ai nodi dell’evoluzione dell'impresa agricola verso
I’agriturismo e la multifunzionalita.

I nodi sono affrontati con I'intervento dei docenti dei MASTER AGRIETOUR che affrontano
ciascuno un tema di interesse.

Le tracce complete delle lezioni saranno raccolte in un volume in distribuzione ai partecipanti
(previa prenotazione in segreteria)

Introduce e coordina
® Giuseppe BLASI - Direttore Generale Sviluppo Rurale MIPAAF

L’EVOLUZIONE DELL'AGRITURISMO NELLE TECNICHE, NELLE COMPETENZE E NEI PERCORSI

Dove sono i nuovi mercati - Franco Torelli

Tecniche di accoglienza — Fausto Faggioli

La sicurezza dell'ospite, del lavoro e dell'ambiente - Giuseppe Cornacchia

La grande piazza del web - Giorgio Lo Surdo

Le norme che regolano la gestione aziendale — Gianvincenzo De Miccolis

Qualita, standard e sistemi di garanzia — Carlo Hausmann

Principi di marketing dell'azienda agrituristica - Francesco Fratto

Semplificare per controllare — Giovanni Battista Panzera

L'agriturismo verso il mondo delle attivita sociali - Angela Galasso

Socialnetworking: la fidelizzazione del cliente nell’attivita agrituristica — Maurizio Vellano
Le attivita didattiche: ideale complemento dell'agriturismo — Margherita Rizzuto

Il racconto della qualita alimentare attraverso i sensi — Luigi Odello,

Biodiversita, ricchezza dell'ambiente: le chiavi di un'attivita di successo - Franco Ferroni

Il concorso, promosso dalla Rete Rurale Nazionale premia le esperienze di sviluppo rurale

ﬁ\ PRESENTAZIONE DEI VINCITORI DEL CONCORSO NAZIONALE “E.S.E.M.P...”
‘\‘:f che concorrono alla strategia di Europa 2020: crescita inclusiva, sostenibile e intelligente




