
LO SVILUPPO LOCALE IN PRATICA
BUONE PRATICHE E STUDY VISIT 2023

Study visit 
IL PROGETTO MESENTE'

Piemonte, 20-22 settembre 2023



v27 Comuni   

vpopolazione complessiva di 42.755 abitanti 

Area GAL Valli di Lanzo, Ceronda e Casternone



SOCI PUBBLICI

vUnione Montana Valli di Lanzo, Ceronda e Casternone 58,8%

vUnione Montana Alpi Graie 13,7% 
vComune di Caprie 1%

SOCI PRIVATI

v Consorzio Operatori Turistici Valli di Lanzo 20%
v Associazione Artigiani di Montagna Valli di Lanzo, Ceronda e Casternone 1,5%
vConfederazione Nazionale dell’Artigianato e della Piccola e Media Impresa (C.N.A.) 1%
vConfederazione Italiana Agricoltori - C.I.A. 1%
vFederazione Provinciale Coltivatori Diretti 1%
vUnione Provinciale degli Agricoltori di Torino 1%
v Confcooperative Unione Provinciale di Torino 1%

I SOCI DEL G.A.L. 

Valli di Lanzo, Ceronda e Casternone



I seminari per gli operatori e gli accompagnatori 
turistici 

(realizzati dall’Agenzia Forma di Torino)
1) CHE COS'E’ LA DISABILITA' (aspetti medici, psicologici, relazionali)

2) ACCOGLIENZA DEI CLIENTI CON ESIGENZE SPECIFICHE

3) LA PRATICA DEGLI SPORT ESTIVI CON SOGGETTI DISABILI

4) LA PRATICA DEGLI SPORT INVERNALI CON SOGGETTI DISABILI



I sopralluoghi preliminari nelle strutture ricettive per la 
verifica delle condizioni di accessibilità e fruibilità



I sopralluoghi preliminari nelle 
strutture ricettive per la verifica 
delle condizioni di accessibilità e 

fruibilità



Turismo Accessibile nell’area GAL: 
che cosa siamo riusciti a fare di concreto



N. 8 strutture ricettive accessibili 
(erogati circa 600.000 mila euro a fondo perduto) 



Infrastrutture outdoor accessibili e fruibili 

Fune tirolese fruibile da persone con 
disabilità – unica in Piemonte (Colle del 

Lys)

Palestre di arrampicata facilitate 
(Cantoira e Balme)



Infrastrutture outdoor accessibili e fruibili 

Area attrezzata per la pesca facilitata sul Torrente Stura 
– Ala di Stura



Percorsi e aree nei boschi accessibili e fruibili 
(n. 11 itinerari, erogati oltre 1 milione di euro ai Comuni)

L’itinerario escursionistico regionale “EscursionAble” a 
Balme



MÈSENTÉ
UN TERRITORIO SU MISURA







DESCRIZIONE DEL 
PROGETTO 
Grazie alla collaborazione tra il GAL Valli di Lanzo, Ceronda e Casternone, il GAL 
Valli del Canavese e il GAL Montagne Biellesi, è nato il progetto Mesentè, che 
identifica tutte quelle realtà in grado di proporre un prodotto turistico di alta qualità, 
capace di coniugare le ragioni dell’impresa turistica con l’attenzione alle esigenze di una 
domanda di ospitalità che richiede attenzione, dialogo e conoscenze tecniche.

L’obiettivo generale del progetto di cooperazione è quello di rafforzare la capacità attrattiva 
delle filiere turistiche for all che si stanno consolidando sui territori dei 3 GAL attraverso 
una maggiore attenzione rivolta agli aspetti comunicativi.

Una comunicazione puntuale da parte della filiera turistica è infatti determinante perché un 
turista con esigenze specifiche possa valutare se quella esperienza o struttura risponda alle 
proprie esigenze.

È importante, quindi, sostenere le filiere turistiche dei territori perché:

• Gli operatori si impegnino a migliorare l’accessibilità e fruibilità della propria offerta

• I territori imparino a comunicare in modo più efficace l’attenzione rivolta a TUTTI i 
turisti, ciascuno con le proprie esigenze





AZIONI CONCLUSE

Ogni modulo è stato caratterizzato da due momenti formativi, un primo incontro in 
cui ai partecipanti sono state date nozioni teoriche ed esperienziali e un secondo 
incontro in cui sono state date nozioni di carattere più pratico grazie all’utilizzo di 
specifici ausili. Tutti i moduli hanno previsto modalità didattiche interattive e 
dinamiche. 

Durante gli incontri gli operatori hanno avuto la possibilità di analizzare la scheda di 
autorilevazione dell’accessibilità e fruibilità delle strutture/servizi che 
successivamente hanno compilato al fine di fornire ai turisti con esigenze specifiche 
una fotografia trasparente dell’accessibilità della loro attività.

Infine, a fronte della conclusione del percorso formativo, sono stati redatti gli 
attestati di partecipazione per ogni discente che ha partecipato ad entrambi gli 
incontri di ogni modulo effettuato. Gli attestati sono nominativi e per ogni attestato 
sono state rilasciate due copie, una per la persona stessa e una per l‘impresa turistica 
di afferenza.



AZIONI IN CORSO

Per migliorare la visibilità delle proposte turistiche offerte dalle filiere 
turistiche dei 3 territori, viene impiegata una piattaforma di nome 
RedHab. Quest’ultima permette di divulgare automaticamente su tutti 
i profili social degli operatori aderenti uno stesso contenuto, sia esso 
una foto, un testo o entrambi. I post risultano come nativi di ogni 
singolo operatore turistico e non come condivisi .

Attualmente il progetto si trova nella fase di pubblicazione di questi 
post su Facebook. Nei mesi precedenti sono stati raccolti i materiali 
(foto e testi) richiesti agli operatori aderenti al progetto, al fine di 
creare un piano editoriale per la pubblicazione dei post dal mese di 
luglio 2023 fino ad aprile 2024, come previsto da progetto.





EVENTI PER TUTTI



AZIONI FUTURE

Per promuovere il progetto, è stato creato il sito www.mesente.it. 
L’ultima fase del progetto prevede l’implementazione del sito, 
incrementando le informazioni turistiche e sviluppando una sezione 
privata dedicata agli operatori, in cui archiviare i materiali, le 
registrazioni degli incontri di formazione e il database dei servizi e 
delle attrezzature che la rete di operatori dei 3 territori ha sviluppato 
nel corso del tempo.

In una sezione del sito verranno inseriti tutti i post pubblicati su 
Facebook, in modo che i turisti possano avere una visione completa 
dell’offerta promossa dalla rete.

http://www.mesente.it/

