Organizzazione della domanda sul web:
un caso pratico
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|’80%

del prezzo finale dei
prodotti ortofrutticoli e
costituito dai costi di

marketing,
intermediazione,
trasporto,
logistica

DATI: "DAL TERRITORIO ALLA DISTRIBUZIONE: PIU CONSUMI, PIU SALUTE, PIU VALORE", COLDIRETTI
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Food supply chain - GDO

producer distributor wholesaler ' consumer

WCA - “Values-Based Food Supply Chains: Strategies for Agri-Food Enterprises-of-the-Middle”
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Le Online Groceries

wholesaler

: retailer
inputs producer [T consumer waste

Farmigo, Fresh Direct, Hello Fresh, Amazon Fresh
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| gruppi di acquisto dinamici - Kalulu

producer consumer

kalulu.it
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Come funziona un
gruppo di acquisto
dinamico™
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& 25 October dalle 15:20 alle 18:50

IMPORTO
UTENTE DA CONSEGNARE ToT
© Annaingegno 1+ zucca g (€3.50/cad) €10.50
1 - Verdura a foglia BI0 (Bieta, Cicoria e Cavolo Nero)
(€7.00/cad)
O Bianca Fossa 1.6 y0us fresche da allevamento alfaperto (€3 00/cad) €16.00
1 * MERLOT Biologico da 5 itr (€13 00/cad)
O Delphine 1 + Patate novele Bio 5 kg (€7.00/cad) €20.50
Bureau 1+ Frutta e verdura BI0 cassetta Piccols (€10.00/cad)
1 * ZuccaBio (€3.50/cad)
O Elena 1+ Frutta e verdura BIO cassetta Piccola (€10.00/cad) €16.00
Brugnone 2 * 6 uowa fresche da allevamento alfaperto (€3.00/cad)
O Glusi Mancuso 1 - 6 uova fresche da allevamento alfaperto (€3.00/cad) €3.00
O Martina Purilli 1 . 6 youy fresche da allevamento alfaperto (3, 00/cad) €3.00
O Pieriuigi 1 + Cachi alla vaniglia dai Castelli Romar i (e e
Canoaly sl
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Il web come canale di vendita:
gli ostacoli per gli utenti
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The future of online grocery in Europe - 2013 McKinsey
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Il web come canale di vendita:
gli ostacoli per i produttori



“Online grocery can be
profitable [..] only through
maximum and

efficiency”

The future of online grocery in Europe - 2013 McKinsey



"Selling groceries online means taking
on additional costs—in labor, delivery
vehicles, and fuel—that are higher
than the fees customers are willing to
pay for delivery |[..] Profitability can
thus seem an unattainable goal.”*

2]
*Deloitte - “The food value chain - A challenge for the next century
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Kalulu e I'efficienza operativa



FRAGOLE BIO
4 5/5 e Via Cristoforo Colombo 426, 00145 Roma

Quantita minima

Il produttore decide in anticipo la quantita minima
di ordini che vuole ricevere per ogni appuntamento:
consegna solo se tale quantita viene raggiunta.

Consegne piu veloci
9 Il tempo medio necessario per una consegna a
ane 15:40 domicilio & di 23 minuti. Il tempo medio per una

MARTEDI dane 15:10

MAGGIO L. . .
consegna kalulu ¢ inferiore al minuto
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Meno Km da percorrere

la piattaforma indica ai produttori i luoghi scelti dagli
utenti dove ci sono piu probabilita di vendita

Meno costi di vendita
Un costo di consegna inferiore consente di proporre un prezzo finale vantaggioso per il
consumatore e allo stesso tempo un margine piu alto per chi produce
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Kalulu e I'efficienza di Marketing



: Multichannel
\ strategy

Agile /  Digital sales
organization ) stimulation

Consumer

digital
excellence

Multichannel ) { Digital
supply chain / ; marketing

/" Multichannel Y

category
management

2.280.000 SOCIAL REACH
20.000 EMAIL ASETTIMANA

23€ DI ORDINI / 1€ ADS
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Chi Compra su Kalulu



43.000 utenti registrati male

10,000

female

7,500
74.7%

5,000

2,500

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
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Come e andata per Maurizio



| ﬂ' Maurizio produce uova ed e su kalulu dal 2015:
| ‘ GALIJNE FEL|C| ad oggi ha consegnato piu di 13.000 ordini.

https://kalulu.it/providers/galline-felici

IL 99.9% DEGLI UTENTI HA ESPRESSO UN GIUDIZIO POSITIVO SUI PRODOTTI DI “GALLINE FELICI”

Galline Felici riceve piu di

800 600 ordini al mese

600

400

Maurizio € riuscito a consegnare a
80 clientiin 3 ore

200

2015 2015 2016 2016 2016 2016 2017


https://kalulu.it/providers/galline-felici
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Convenzionati con Kalulu




Finanziamenti
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